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En GARANTY SEGUROS acompafiamos a las empresas a crecer con seguridad y tranquilidad
mediante la prestacion de servicios de intermediacion de seguros, gestion de riesgos laborales
(ARL), asesoria juridica, ofreciendo soluciones a la medida con un servicio humano, agil y
confiable.

Estamos comprometidos con:

« Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y demas partes interesadas,
brindando un acompafiamiento cercano, oportuno y de alto valor.

* Mantener y mejorar continuamente la eficacia y el desempefo de nuestro Sistema de Gestion
Integrado, fortaleciendo nuestros procesos, la innovacion y el uso de herramientas tecnologicas
que contribuyan a la excelencia del servicio.

» Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y demas compromisos
aplicables a nuestras actividades.

* Identificar los peligros, evaluar y controlar los riesgos, promoviendo ambientes de trabajo
seguros y saludables para prevenir lesiones, enfermedades laborales y afectaciones al
bienestar de nuestros colaboradores.

* Promover la consulta, participacion y desarrollo de nuestro talento humano, fortaleciendo una
cultura basada en la integridad, el trabajo en equipo, la pasion, la vocacion de servicio, la
innovacion y la agilidad.

» Contar con los recursos, proveedores y aliados estratégicos necesarios para asegurar la
calidad de nuestros servicios y el cumplimiento de nuestros objetivos organizacionales.

* Fomentar la sostenibilidad, rentabilidad y crecimiento de la organizacién, contribuyendo a la
confianza de nuestros clientes y a la continuidad del negocio.

Esta politica constituye el marco de referencia para el establecimiento de nuestros objetivos y
decisiones, orientando todas nuestras acciones hacia la excelencia, la mejora continua y la
generacion de confianza para que nuestros clientes puedan crecer con tranquilidad.
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